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 Tải và cài đặt ứng

dụng Payoo Merchant

 Mở ứng dụng Payoo 

Merchant

 Bấm Bắt đầu

 Chọn mục Quản lý

 Đăng nhập tài khoản

 Đăng nhập thành công

App Store (iOS) 

Play Store (Android)

●●●●●●●●●●

CÀI ĐẶT APP PAYOO MERCHANT

GIỚI THIỆU

Payoo Smart OTP (PSO) là giải pháp xác thực bảo mật nâng cao, sử dụng mã OTP động theo thời gian thực nhằm tăng cường an toàn cho tài khoản 

và giao dịch trên hệ thống Payoo, đồng thời hạn chế rủi ro truy cập và gian lận trong các hoạt động thanh toán của Đối tác / Đại lý.

Phạm vi áp dụng Payoo Smart OTP:

App Payoo Merchant Web Payoo Agents

Xác thực trực tiếp trên App đối với các thao tác:

⚫ Đăng nhập tài khoản Đại lý

⚫ Thực hiện giao dịch Mua mã thẻ / Nạp Topup

có giá trị tích lũy từ 2.000.000 đ.

Xác thực bằng cách nhập OTP lấy từ App 

Payoo Merchant đối với các thao tác:

⚫ Đăng nhập tài khoản Đại lý.

⚫ Thực hiện giao dịch Mua mã thẻ / Nạp

Topup có giá trị tích lũy từ 2.000.000 đ.

HƯỚNG DẪN KÍCH HOẠT PAYOO SMART OTP

Tùy vào từng Đối tác, màn hình dịch vụ

được triển khai sẽ hiển thị khác nhau.

Quý Đối tác / Đại lý cần cài đặt ứng dụng Payoo Merchant và kích hoạt tính năng bảo mật Payoo Smart OTP theo hướng dẫn bên dưới:

Web Portal.payoo.vn

Xác thực bằng cách nhập OTP lấy từ App 

Payoo Merchant đối với các thao tác:

⚫ Đăng nhập tài khoản quản lý.

⚫ Thực hiện thao tác hoàn tiền (Kênh thanh

toán trực tuyến)

⚫ Sử dụng các chức năng có yếu tố bảo mật.



KÍCH HOẠT PAYOO SMART OTP

 Tại nhóm Tiện ích

 Chọn Payoo Smart OTP

 Chọn Kích Hoạt  Nhập lại Mật khẩu

đăng nhập tài khoản đại lý

 Nhập số điện thoại của đối tác, 

đặt mã PIN cho Payoo Smart OTP

 Nhập mã xác thực được

Payoo gửi về số điện thoại đối tác

 Kích hoạt thành công

(Payoo Smart OTP có trạng thái

đang hoạt động)

ĐĂNG NHẬP VỚI SMART OTP

 Đăng nhập tài khoản đại lý

trên App Payoo Merchant

 Nhập mã PIN để mở

Payoo Smart OTP

 Ứng dụng hiển thị OTP

 Bấm Xác Nhận

 Đăng nhập thành công

●●●●●●●●●●



LẤY MÃ PAYOO SMART OTP

 Mở ứng dụng Payoo Merchant 

để lấy mã OTP

 Nhập mã PIN để mở

Payoo Smart OTP

 Ứng dụng hiển thị mã OTP

 Đối tác nhập OTP vào web để tiếp tục

sử dụng/Thanh toán

Đối với đối tác sử dụng website / portal Payoo, hệ thống sẽ yêu cầu nhập OTP khi:

⚫ Đối tác đăng nhập tài khoản

⚫ Thực hiện giao dịch Mua mã thẻ / Nạp top-up có giá trị đạt ngưỡng tích lũy từ 2.000.000 đ 

⚫ Thực hiện thao tác hoàn tiền / các chức năng có yếu tố bảo mật. 

a

b

c

Đối tác có thể lấy OTP bằng cách:

a. Chọn Lấy Mã OTP ở giao diện chính (Chưa đăng nhập)

b. Chọn mục Thông báo  Menu Tài khoản  Xác thực trên Web (Đã đăng nhập)

c. Chọn Menu Lấy mã OTP trong nhóm Tiện ích trong giao diện chính trên App (Đã đăng nhập)

XÁC THỰC OTP GIAO DỊCH TRÊN APP

Đối với đối tác sử dụng App Payoo Merchant để thanh toán, hệ thống sẽ xác thực bằng Payoo Smart OTP 

khi phát sinh giao dịch Mã thẻ / Nạp điện thoại có giá trị đạt ngưỡng tích lũy từ 2.000.000 đ   

 Đối tác thực hiện các thao tác

Mua mã thẻ / Nạp điện thoại

 Thanh toán

 Nhập mã PIN để mở

Payoo Smart OTP

 Ứng dụng hiển thị OTP

 Bấm Xác Nhận

 Giao dịch thành công


